Regulamin rejestracji | utrzymywania nazw
domen internetowych przez
Expro Operator Sp. z 0.0.

I. Postanowienia ogolne

Regulamin okresla zasady rejestracji i utrzymywania nazw domen internetowych przez Expro
Operator sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie

Ilekro¢ w dalszej czgsci Regulamin uzywa wymienionych zwrotdw, nalezy je rozumie¢ w
podanym nizej znaczeniu:

Regulamin

niniejszy dokument okreslajacy warunki rejestracji i utrzymywania nazw domen
internetowych przez Expro Operator sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie;

Klient

podmiot z ktérym Expro Operator Sp. z 0.0. bedac Partnerem NASK w zakresie rejestracji i
utrzymywania nazw domen internetowych zawarl umowg o §wiadczenie wyzej wymienionych
ustug internetowych

Expro

Expro Operator sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie , zarejestrowang w rejestrze przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem 0000 591075, ktérej akta rejestrowe prowadzi Sad
Rejonowy dla Krakowa-Srodmiescia w Krakowie

XI Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, posiadajaca kapitat zakladowy w
wysokosci 5 000 zt, postugujaca si¢ nastgpujacymi oznaczeniami identyfikacyjnymi: NIP
6462940120, REGON: 356321398

Domena

numeryczny adres IP identyfikujacy urzadzenie sieciowe, ktoremu przypisana zostata
nazwa domeny wskazana przez uzytkownika, z wykorzystaniem ktdrej przy uzyciu
wyszukiwarki internetowej mozliwa jest identyfikacja okre§lonej domeny w sieci Internet;

Rejestracja domeny

umieszczenie przez Rejestratora domeny oraz przypisanej jej nazwy wraz z odpowiadajacymi
jej adresami serweréw DNS w pliku strefy odpowiadajacym nazwie rejestrowanej domeny, w
glownym serwerze DNS tej strefy;

Organizacje prowadzace rejestr domen

podmioty pierwotnie umocowane do administrowania oraz zarzadzania domenami
oraz przypisanymi do nich nazwami domen;

Rejestr
rejestr domen i nazw domen prowadzony w ramach baz danych utrzymywanych przez Organizacje
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prowadzace rejestry domen;
Rejestrator

Expro albo inny podmiot, dokonujacy rejestracji nazwy oraz obstugi zwigzanej z
utrzymaniem domeny w Rejestrze domen;

Zamowienie

wprowadzenie przez Klienta z wykorzystaniem serwisu expro.pl do §rodka komunikacji
elektronicznej informacji, ktorych podanie jest konieczne do rejestracji i utrzymywania
nazw domen internetowych

3. Expro udostgpnia regulamin na stronie expro.pl w formie pozwalajacej na pozyskanie,
odtwarzanie i1 utrwalanie tresci Regulaminu za pomoca systemu teleinformatycznego.

1. Zawarcie umowy na rejestracje domeny.

Klient z chwilg ztozenia Zamoéwienia potwierdza, ze zapoznat si¢ z tre$cig niniejszego
Regulaminu oraz, ze akceptuje wszystkie jego postanowienia.

Klient zobowigzany jest do podania w trakcie sktadania zamowienia nast¢pujacych danych:
1. W przypadku rejestracji domeny przez firme:

a) imig¢ i nazwisko/nazwa podmiotu — zgodnie z odpisem z wlasciwego rejestru, a jezeli taki nie
jest prowadzony dla okreslonej grupy podmiotéw — zgodnie z aktem powotania tego podmiotu,

b) imig¢ i nazwisko osoby lub 0s6b uprawnionych do reprezentacji podmiotu,
c) adres siedziby,

d) e-mail,

e) telefon,

f) NIP,

g) REGON,

2. W przypadku rejestracji domeny przez osobe
fizyczng

a) imi¢ i nazwisko,

b) adres zameldowania,

c) e-mail,

d) telefon,

e) PESEL,

Expro uprawnione jest do weryfikacji podanych danych za pomoca prawnie dostgpnych srodkow.
W razie powzigcia watpliwosci co do prawdziwosci lub poprawnosci przekazanych danych,
moga wystgpi¢ do Klienta z zgdaniem dostarczenia w terminie 3 dni dokumentow lub kopii
potwierdzajacych wskazane dane pod rygorem odmowy wykonania Zamowienia.

Po ztozeniu zamowienia Klient w serwisie expro.pl generuje fakture pro forma do ktorej
link aktywny jest przez 48 godzin od chwili ztoZenia zamowienia.
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I11. Warunki rejestracji i obslugi domen.

Umowa rejestracji i obstugi domeny oraz jej nazwy jest Umowg abonamentowg, na podstawie
ktorej Klient za wynagrodzeniem zleca Expro Rejestracj¢ domeny i jej nazwy w odpowiedniej
Organizacji prowadzacej rejestr oraz powierza Expro obstuge administracyjng zarejestrowanej
domeny wykonywang wzgledem Organizacji prowadzacej rejestr w imieniu i na rzecz Klienta.

Ustugi $wiadczone przez Expro na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie 1
Regulaminach szczegdlnych zwigzane z obstuga Rejestracji domen oraz ich nazw, a takze ustugi
zwigzane z utrzymaniem tych domen w Rejestrach polegaja na §wiadczeniach starannego
dziatania zmierzajacych do zarejestrowania nazwy domeny na rzecz Klienta 1 jej obstugi w okresie
rozliczeniowym wynikajgcym z zawartej umowy. Expro nie jest podmiotem odpowiedzialnym za
prowadzenie Rejestru — Organizacja prowadzaca rejestr domen — zgodnie z definicjami podanymi
powyzej.

W odniesieniu do rejestracji domen polskich (,,.pl”), Expro nie ponosi odpowiedzialnosci za
dziatania Klienta niezgodne z warunkami rejestracji domen wskazanymi przez Naukow3 i
Akademicka Sie¢ Komputerowg jednostke badawczo — rozwojowa z siedzibg w Warszawie
(NASK). Expro na wyrazng prosbe Klienta, udostepni zarowno przed zawarciem Umowy oraz
w trakcie jej wykonania, regulamin NASK dotyczacy utrzymania nazw domen. Tak
udostepniony regulamin nie stanowi czesci Umowy zawieranej pomiedzy Expro a Klientem.

W odniesieniu do rejestracji domen globalnych, generycznych, europejskich i zagranicznych,
Expro nie ponosi odpowiedzialnos$ci za dzialania Klienta niezgodne z warunkami rejestracji domen
wskazanymi przez Organizacje prowadzace rejestry tych domen. Expro, na prosbe Klienta,
udostepni zardwno przed zawarciem Umowy oraz W trakcie jej wykonania, regulaminy tych
organizacji dotyczace utrzymania nazwy domeny lub warunki utrzymania nazw domen
internetowych w poszczegdlnych rejestrach, w tresci i oryginalnej formie udostgpnionej przez te
Organizacje. Tak udostepnione regulaminy lub informacje o warunkach utrzymania nazw domen
nie stanowig cz¢sci Umowy zawieranej pomigdzy Expro a Klientem.

W celu rejestracji domeny 1 jej nazwy, Expro dziatajac na rzecz i w imieniu Klienta, zawiera
umowe z odpowiednig Organizacjg prowadzaca rejestr na rejestracj¢ i utrzymanie domeny.

Ztozenie Zamowienia na domeng jest rownoznaczne z o§wiadczeniem Klienta, iz z dniem
akceptacji Regulaminu udziela umocowania Expro do jego reprezentowania przed Organizacja
prowadzaca rejestr domen oraz z upowaznieniem Expro do zawarcia umowy o rejestracje domeny
1jej nazwy zgodnie z zasadami rejestracji 1 utrzymania nazw domen internetowych okreslonymi
przez Organizacje prowadzace rejestr, albo stanowi upowaznienie dla Expro do zawarcia umowy z
rezydentem w kraju, w ktérym domena ma zosta¢ zarejestrowana, a ktory wykonuje czynnosci
zmierzajace do umozliwienia Klientowi korzystania z domeny w danym kraju, ktore to czynnosci
szczegdtowo zostaly okreslone w warunkach rejestracji domeny w danym kraju.

Zakres umocowania obejmuje wszelkie czynnosci dotyczace domeny zarejestrowanej dla
Klienta oraz czynnosci odnoszacych si¢ do niego, tj.: zmiany Abonenta domeny lub zmiany jego
danych, usunigcia domeny, zmiany delegacji domeny, odnowienia domeny.

Expro w zakresie §wiadczenia Ustugi rejestracji domen w rejestrze prowadzonym przez
odpowiednig Organizacj¢ prowadzaca rejestr, zobowigzana jest do zachowania
postanowien regulaminow rejestracji i utrzymania domeny w odpowiednim Rejestrze.

Expro moze zwrdci¢ si¢ do Klienta o dorgczenie dodatkowych dokumentéw dotyczacych
danych wskazanych w tresci Zamoéwienia lub dokumentow koniecznych do rejestracji domeny,
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wymaganych przez Organizacje prowadzace rejestry domen potwierdzajacych: dane Klienta
podane w Zamoéwieniu, umocowanie osob dziatajacych w imieniu Klienta oraz jego prawo do
wskazanej nazwy domeny.

Sktadajac Zamowienie na wykonanie Ustugi rejestracji domeny Klient oswiadcza, iz nie narusza
praw osob trzecich. Wszelkie spory na tym tle rozstrzygane sg bez udzialu Expro. W razie
poniesienia przez Expro szkody, spowodowanej uzywaniem przez Klienta nazwy naruszajace;j
prawa osob trzecich, Klient ponosi wzgledem Expro odpowiedzialno$¢ na zasadach ogdlnych.

Rejestracja nazwy domeny nastgpi w terminie 2 dni roboczych od zaksiggowania wptaty
na rachunku bankowym Expro za wystawiong fakture pro forma

Expro moze odméwi¢ wykonania Ustugi rejestracji domeny i jej nazwy w przypadku:

a. prowadzonej aktualnie rejestracji tej samej nazwy domeny przez osobe trzecig lub
jej wezesniejszego zarejestrowania;

b. podania we wniosku nieprawdziwych, niekompletnych lub btgdnych danych oraz nie dorgczenia
dokumentéw w wyznaczonym przez Expro terminie, o ktérych mowa w rozdz. II pkt. 5;

c. dokonania zmian w pisemnej formie wniosku w stosunku do jego formy elektronicznej;

d. podanie we Wniosku o rejestracj¢ i utrzymanie nazwy domeny — hazwy domeny
o nieprawidtowej sktadni;

e. nie usunigcia btedow we wniosku w terminie wyznaczonym przez Expro;

f. ztozenie Wniosku o rejestracj¢ 1 utrzymanie nazwy domeny dotyczacego nazwy domeny bedacej
nazwa wojewoddztwa, powiatu lub gminy, chyba Ze Klientem jest organ administracji rzadowe;j
albo samorzadu terytorialnego;

g. brak terminowej platnosci faktury pro forma, przy czym za datg¢ zaptaty uznaje si¢ date
uznania na rachunku bankowym Expro, wskazanym na fakturze pro forma;

h. z przyczyn wskazanych przez Organizacje prowadzace rejestr, ktore sg niezalezne od Expro; w
takim przypadku Expro zobowiazane jest przekaza¢ Klientowi informacj¢ wskazujaca na
przyczyne odmowy rejestracji domeny, w terminie nie dtuzszym niz 14 dni;

W sytuacji niemoznosci zarejestrowania domeny wybranej przez Klienta, Expro moze dokona¢ na
pisemne zyczenie rejestracji alternatywnej nazwy domeny, uruchomienia innej ustugi albo
dokona¢ zwrotu uiszczonej kwoty.

Expro nie ponosi odpowiedzialnos$ci za

» zablokowanie, zaj¢cie przez inny podmiot lub usunigcie domeny, w tym wskutek
nieuregulowania przez Klienta optaty abonamentowe;j

e rejestracj¢ domeny w ztej wierze
o zgloszenie roszczen do danej domeny przez inny podmiot

o dokonanie zmian w konfiguracji domeny, usuni¢cie domeny przez podmiot
nieuprawniony, w szczegolnosci poprzez utrate przez Klienta danych
autoryzacyjnych do domeny.

IV. Odnowienie rejestracji i utrzymania domen.

Odnowienie Ustugi na podstawie niniejszego Regulaminu odnosi si¢ wytacznie do
przedluzenia utrzymania domeny na kolejny okres abonamentowy.

Expro informuje Klienta o dacie zakonczenia trwania okresu abonamentowego co najmniej na 30
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dni przed jego zakonczeniem , sktadajac jednoczesnie oferte zawarcia Umowy na kolejny
okres rozliczeniowy w postaci faktury pro forma przestanej na adres poczty elektronicznej
wskazany przez Klienta, opiewajaca na cen¢ zgodna z obowigzujacym cennikiem optat
rocznych za przedtuzenie domeny.

Aktualny cennik optat rocznych za przedtuzenie rejestracji domeny jest dostepny na stronie
expro.pl. Optata roczna nie podlega zwrotowi w czgsci lub w calosci w przypadku uiszczenia
przez Klienta oplaty w terminie uniemozliwiajagcym Expro dokonanie czynnosci przedtuzenia
domeny na kolejny okres abonamentowy.

Klient wyraza che¢ dalszego utrzymywania domeny w postaci optacenia na co najmniej siedem
dni przed koncem biezacego okresu abonamentowego faktury pro forma o ktorej mowa w
rozdziale 1V pkt 2.

Expro odnawia domen¢ na kolejny okres rozliczeniowy nie pdzniej niz w terminie do 3 dni od
dnia zaptaty.

Brak ptatnosci w terminie wskazanym w rozdz. 1V pkt. 4 uprawnia Expro do wypowiedzenia
domeny w imieniu Klienta. Domena wygasa na koniec okreslonego okresu rozliczeniowego,
za ktory Klient dokonat zaptaty.

Expro nie ponosi odpowiedzialno$ci za skutki utraty przez Klienta prawa do nazwy domeny w
wyniku nie dotrzymania przez Klienta wymaganego terminu ptatno$ci za rejestracje/
przedtuzenie domeny.

Expro pobiera optate dodatkowa za przedtuzenie domeny po terminie jej wygasnigcia zgodnie z
aktualnym cennikiem. Brak optaty w wyznaczonym terminie powoduje iz domena uwalniana jest
do katalogu publicznego i dostepna do rejestracji dla kazdego.

Ponowna rejestracja tej samej nazwy domeny bedzie mozliwa po uiszczeniu przez Klienta
oplaty zaleglej oraz ponownym ztozeniu Zamowienia W serwisie Expro.pl, o ile w chwili
ponownej rejestracji nazwa domeny bedzie dostepna.

V. Przeniesienie Swiadczenia Uslug rejestracji i obstugi domen

Przeniesienie Ustug rejestracji i obslugi domen do i od innego Rejestratora (transfer) odbywa
sie¢ wedlug zapisow niniejszego Rozdzialu oraz zgodnie z Cennikiem Expro.

Jako transfer domeny rozumie si¢ takze takie dziatanie Abonenta wzgledem Organizacji
prowadzacej rejestr, w wyniku ktérego Expro utracita mozliwos¢ faktycznego wykonywania
na rzecz Klienta zobowigzan wynikajacych z zawartej Umowy o §wiadczenie Ustugi rejestracji
1 obstugi domeny.

Uzytkownik bedacy Abonentem nazwy domeny jest wylacznie uprawniony do dysponowania
I korzystania z nazwy domeny.

Expro zobowigzuje si¢ do wykonywania wszelkich zgodnych z prawem i Regulaminem
dyspozycji Klienta w zakresie przekazanych w formie pisemnej oraz on-line, w ktorych podane
dane umozliwiajace identyfikacje i umocowanie Uzytkownika

Kod authinfo jest wysytany na podany przez Klienta w trakcie rejestracji adres e-mail, w
terminie do 7 dni roboczych od daty zgloszenia.

Zgody Klienta wymaga:
o transfer nazwy domeny
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e zZmiana abonenta nazwy domeny
e zmiana danych abonenta nazwy domeny

e usuniecie nazwy domeny W trakcie okresu
abonamentowego
V1. Ochrona danych osobowych

Klient akceptujac niniejszy Regulamin, wyraza zgode¢ na przetwarzanie danych osobowych
niezbednych do wykonania Ustlugi i w celach stuzgcych $wiadczeniu przez Expro Ustug,
informowaniu o zmianach warunkéw $wiadczenia Ustug oraz wystawianiu dowodéw ksiegowych.

Administratorem Twoich danych osobowych jest Expro Operator Sp. z o. o. z siedzibg w Krakowie
pod adresem ul. Bociana 6, 31-231 Krakow, zarejestrowana w Rejestrze PrzedsigbiorcoOw
Krajowego Rejestru Sagdowego, prowadzonym przez Sad Rejonowy dla Krakowa -
Srédmiescia w Krakowie, XI Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000591075, REGON 363199919, NIP 6462940120 (zwang dalej:
Administratorem).

Kontakt:
Tel. 660 941 100

E-mail: bok@expro.pl

Podanie danych przez Kontrahenta/Klienta jest dobrowolne, ale konieczne do wykonania usthugi.

Twoje dane osobowe beda przetwarzane zgodnie z RODO w celu:
a) realizowania i wykonania zawartej z Tobg umowy zgodnie z art. 6 ust. 1 lit.

RODO,
b) wykonania przez Administratora danych osobowych prawnie cigzacych na nim obowigzkoéw
zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO w zakresie w jakim przewiduja to przepisy szczego6lne,
) wykonania prawnie uzasadnionych interesow realizowanych przez Administratora zgodnie z art.
6 ust. 1 lit. f) RODO, tj. w celu realizowania i wykonania umowy zawartej z Twoim pracodawca;
w celu ustalenia, obrony lub dochodzenia ewentualnych roszczenf, ochrony os6b i mienia
nalezacego do Administratora oraz w celu prowadzenia przez Administratora marketingu
bezposredniego towarow i ustug Administratora.

Klient oraz Expro zobowiazuja si¢ do zachowania w tajemnicy tre$ci korespondenc;ji.

W niektorych sytuacjach Administrator ma prawo przekazywac Twoje dane osobowe innym
odbiorcom, jesli bedzie to niezbgdne do wykonania zawartej z Tobag umowy lub do zrealizowania
obowigzkow cigzacych na Administratorze. Bedziemy w takim przypadku przekazywac dane
osobowe trzem grupom odbiorcow:
e osobom upowaznionym przez nas, naszym pracownikom i wspotpracownikom, ktorzy
musza mie¢ dostgp do danych osobowych w celu wykonywania swoich obowiazkow,
e podmiotom przetwarzajacym, ktorym powierzymy przetwarzanie danych osobowych,
e innym odbiorcom danych np. posrednikom, rejestrom domen, organom certyfikujacym,
kurierom, bankom, ubezpieczycielom, kancelariom prawnym, podmiotom windykujacym,
organom publiczny.
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Klient wyraza zgode na przestanie przez Expro, a nastepnie wykorzystywanie swoich danych
osobowych przez Organizacje prowadzace rejestr i Rejestratorow, jezeli jest to niezbedne do
wykonania Umowy o $§wiadczenie Ustug nastepujacym podmiotom:

e Naukowa i Akademicka Sie¢ Komputerowa — instytut badawczy (NASK), Warszawa,
ul. Kolska 12, KRS 0000012938,

e Ascio Technologies, Inc Orestads Boulevard 108, 10. Sal.th DK - 2300 Copenhagen
S Denmark

e HRD.pl, ul.Domaniewska 35A lok. 1B 02-672 Warszawa NIP: 521-365-25-80 Regon:
146792077 KRS: 0000472592

VII. Postanowienia koncowe

Klient akceptujac niniejszy Regulamin, wyraza zgode na wylaczne wykonywanie ustug
dotyczacych funkcjonalnosci Rejestracji/Utrzymywania nazwy domeny i zwigzanych z nig
czynnosci przez Expro z ktora NASK zawarl Porozumienie w sprawie wspotpracy dotyczacej
Nazw domen internetowych. Zgoda obejmuje dokonywanie wobec NASK wszelkich czynnosci, a
w tym czynno$ci prawnych, dotyczacych Rejestracji/Utrzymywania rezerwowanej przez Klienta
domeny, a w tym danych dotyczacych Abonenta, a w szczegdlnosci: Rejestracje Nazwy domeny,
zmianie Abonenta Nazwy domeny, usuniecie Nazwy domeny oraz §wiadczenie przez NASK
przetwarzania i zarzgdzania danymi Abonenta stuzacymi do korzystania z Utrzymywania
powyzszej Nazwy domeny na rzecz Partnera.

EXpro — na warunkach opisanych ponizej — przystuguje prawo zmiany niniejszego Regulaminu
oraz Regulamindw szczegdlnych, w tym wprowadzenia nowego regulaminu. Expro zobowigzuje
si¢ na 14 dni przed wprowadzeniem zmiany Regulaminu, w formie wiadomosci e-mail
przekazywanej na indywidualne konto Klienta, do poinformowania o zmianie oraz planowanej
dacie zmiany Regulaminu.

Informacja przekazywana Klientowi zawiera¢ bedzie tres¢ wprowadzanych zmian oraz jednolity
tekst regulaminu w formie pozwalajacej na jego przechowywanie i odtwarzanie w zwyktym toku
czynnosci. W przypadku pozostatych Klientow, informacja bedzie zawiera¢ adres strony www,
na ktorej publikowany jest Regulamin.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 25 maja 2018 roku.
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